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RECONNAISSANCE  
DU TERRITOIRE 

Les bureaux du CIFAR sont situés sur le territoire 
traditionnel de plusieurs nations, dont les Mississaugas 
de Credit, les Anishnabeg, les Chippewa, les 
Haudenosaunee et les Wendat. Ce territoire est 
aujourd’hui le lieu de vie de plusieurs peuples des 
Premières Nations, des Inuits et des Métis et est visé par 
le Traité no 13 conclu avec les Mississaugas de Credit. 
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MÉTHODOLOGIE

Pour l’audit des recherches menées en ligne, Google Trends 
a été utilisé pour accéder à un échantillon largement non 
filtré de demandes de recherche réelles adressées à Google. 
Les données sont anonymisées (personne n’est identifié 
personnellement), catégorisées (le sujet d’une requête de 
recherche est déterminé) et agrégées (regroupées). Cela 
permet à Google d’afficher l’intérêt pour un sujet particulier 
dans le monde entier ou dans une ville en particulier.

Deux échantillons de données de Google Trends ont été 
utilisés :

•	 Données en temps réel : un échantillon couvrant les sept 
derniers jours de l’audit (soit du 13 au 20 avril 2023);

•	 Données en temps non réel : un échantillon distinct qui 
remonte jusqu’à 2004 et jusqu’à 72 heures avant notre 
étude. L’intelligence artificielle et l’IA ont commencé à 
apparaître dans les données de Google Trends à partir  
du 20 avril 2017.

Google Trends normalise les données de recherches pour 
faciliter les comparaisons entre les termes. Les résultats de 
recherches sont normalisés en fonction de l’heure et du lieu 
de la requête selon le processus suivant :

•	 Chaque point de données est divisé par le nombre 
total de recherches menées pour le lieu et la période 
qu’il représente afin de comparer la popularité relative. 
Autrement, les lieux ayant le plus grand volume de 
recherches seraient toujours les mieux classés. 

•	 Les chiffres obtenus sont ensuite reportés sur une échelle 
de 0 à 100 en fonction de la proportion d’un sujet par 
rapport à l’ensemble des recherches sur tous les sujets.

•	 Des régions différentes qui présentent le même intérêt de 
recherches pour un terme n’ont pas toujours les mêmes 
volumes de recherches totaux. 

L’outil PAA a aussi été utilisé pour afficher d’autres requêtes 
ou questions que les internautes soumettent à Google Search. 
Cet outil est une fonction de la page de résultats du moteur de 
recherche Google (SERP) qui fournit aux personnes l’utilisant 
des questions additionnelles liées à leur requête initiale et 
des réponses rapides à ces questions. En général, chaque 
question de la section du PAA contient un extrait vedette pour 
cette requête. 
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RÉSULTATS

IA, ChatGPT et participation de toutes les générations

Bien que « IA » ait été un terme de recherche 
populaire pour l’intelligence artificielle au 
cours des cinq dernières années, ce n’est 
qu’à la fin de juillet 2022 que le nombre 
de recherches utilisant le terme « IA » a 
commencé à augmenter rapidement. Il 
est devenu évident que cet acronyme de 
deux lettres était désormais un terme 
omniprésent dans le langage populaire 
de tous les jours des Canadiens et 
Canadiennes. 

Il est intéressant de noter qu’alors que 
ChatGPT envahissait la planète, les 
Canadiens et Canadiennes emboîtaient le 
pas. Au Canada, en date de mars 2023, les 
recherches sur « ChatGPT » ont surpassé 
celles employant le terme « IA ».

Une autre constatation à noter est qu’il n’y 
a pas un groupe d’âge dominant qui mène 
la charge des conversations liées à l’IA sur 
les médias sociaux au Canada. Les données 
recueillies dans le cadre de cette étude se 
répartissent comme suit :

•	 Moins de 18 ans : 11 %
•	 18 à 24 ans : 14 %
•	 25 à 34 ans : 18 %
•	 35 à 44 ans : 16 %
•	 45 à 54 ans : 14 %
•	 55 à 64 ans : 16 %
•	 Plus de 65 ans : 12 %



https://netbasequid.com/
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RÉSULTATS

Les Canadiens et Canadiennes adoptent actuellement 
une approche ludique envers l’IA

Les données suggèrent clairement que les Canadiens et Canadiennes souhaitent 
actuellement avant tout interagir avec les outils d’IA nouveaux et émergents, et ce, dans le 
but de comprendre comment ces derniers peuvent leur être utiles sur le plan personnel. Ils ne 
s’intéressent pas particulièrement aux grandes questions liées à l’IA dans son ensemble, mais 
s’y intéressent plutôt à une petite échelle, axée sur l’interactivité immédiate.

Cela pourrait expliquer pourquoi le terme « utilisation » s’est avéré être le principal moteur 
du sentiment positif parmi les publications sur les médias sociaux, avec 19 637 mentions 
dans l’ensemble des données de cette étude. L’attribut « aide » a aussi été mentionné le plus 
souvent, soit dans 13 896 cas. En fait, le rapport entre les termes « utilisation » et « non-
utilisation » est de 19:1 dans les conversations sur les médias sociaux et, si l’on compare 
l’emploi du mot « utilisation » à des mots potentiellement négatifs tels que « interdiction », 
« problème » ou « dangereux », ces termes ne sont apparus respectivement que 1398 fois, 
1772 fois et 1426 fois dans les conversations sociales.

Les données disponibles indiquent un engouement palpable à l’égard de l’IA chez les 
Canadiens et Canadiennes participant dans les conversations sur les médias sociaux. Pour 
l’instant, cette population est indéniablement dans une première phase de découverte ludique 
et en mode « jeu ».
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DISCUSSION

Aborder la question de l’avenir de l’IA : que doivent 
savoir les Canadiens et Canadiennes?

En examinant l’état d’esprit des Canadiens et Canadiennes, cette étude a révélé qu’à 
mesure qu’ils se lancent dans les outils d’IA et « jouent », il est évident qu’une stratégie 
est nécessaire pour maintenir le facteur de confiance du public dans le secteur dans son 
ensemble. Comment le Canada peut-il assurer une gérance de l’IA dans sa culture et mener 
un mouvement mondial vers une IA responsable? Quelle incidence la commercialisation de 
nouveaux outils (les plus récents objets brillants) au Canada a-t-elle sur le développement de 
ce secteur? Quelles sont les répercussions de la propagation rapide de produits individuels 
conçus par des entreprises privées?

Dans le cadre de cette étude, afin de réfléchir à ces questions, nous avons demandé à des 
leaders du milieu de l’IA au Canada quel serait LE message qu’ils aimeraient transmettre 
à leurs concitoyens et concitoyennes s’ils avaient pour un instant toute leur attention. Les 
réponses présentées dans les pages suivantes ont été recueillies dans le cadre de cette étude. 

























MERCI!

Pour en savoir plus, communiquez avec :
Kathleen Sandusky (elle/she/her)
Spécialiste responsable, Communications liées à l’IA
Tél : 416.434.7763
Courriel : kathleen.sandusky@cifar.ca

Ce rapport a été produit et conçu par  
Edery & Lord Communications inc. au nom du CIFAR.
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